Lieber Kunde, bitte lesen Sie unsere Geschaftsbedingungen aufmerksam, denn mit lhrer
Anmeldung/Buchung erkennen Sie diese an. Sie gelten fir alle Tageserlebnisse (Bausteine)
und Reisen (Pauschalen) von TOUR ORIGINAL. Diese Bedingungen erganzen die 88 651a-
m BGB (Burgerliches Gesetzbuch) sowie die 88 4-11 BGB-InfoV (Verordnung tber
Informations- und Nachweispflichten nach birgerlichem Recht).
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1. Anmeldung, Bestatigung

1.1 Mit Ihrer Reiseanmeldung bieten Sie TOUR ORIGINAL den Abschluss des Dienstleistungs- oder
Reisevertrages verbindlich an oder erteilen TOUR ORIGINAL den entsprechenden
Vermittlungsauftrag fur Gastefuhrungen. Der Dienstleistungs-, Vermittlungs- oder Reisevertrag wird fur
TOUR ORIGINAL verbindlich, wenn diese Ihnen die Buchung und den Preis schriftlich bestatigt.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den Anmelder auch fiur alle in der Anmeldung mit aufgefuhrten
Teilnehmer, fur deren Vertragsverpflichtung der Anmelder wie fiir seine eigenen Verpflichtungen
einsteht. Bei Buchungen von Institutionen oder Unternehmen (Privatgruppe, Volkshochschule,
Schulklasse, Verein, Incentive- oder Event-Agentur) so ist der bezeichnete Anmelder als alleiniger
Auftraggeber Vertragspartner.

1.3 Fur Buchungen die schriftlich, telefonisch oder per Email erfolgen, gilt: Nach der
Anmeldung/Buchung erhalten Sie eine schriftliche Bestatigung/Rechnung (Ziffer 1.1 Satz 2), die alle
wesentlichen Angaben Uber die von Ihnen gebuchten Leistungen sowie Zahlungsdaten enthélt. Die
Bestétigung erfolgt durch Zusendung der Bestéatigung/Rechnung per E-Mail, per Post oder personliche
Aushéandigung in der Buchungsstelle Friedrich-Ebert-Str. 5, 55218 Ingelheim.

2. Bezahlung

2.1 Bei Tageserblebnissen ist der vollstandige Preis bis spat. 30 Tage vorher zur Zahlung fallig. Bei
kurzfristigeren Anmeldungen ist die Zahlung sofort féllig. Soweit nicht anders vereinbart ist die
Zahlung per Uberweisung oder per Barzahlung in der Geschéftsstelle der TOUR ORIGINAL zu leisten.

2.2 Gutscheine gelten als Zahlungsmittel. Wird ein Gutschein zur Zahlung eines Tageserlebnisses
(Bausteins) genutzt, gilt der Gutschein mit der Zahlung als eingeldst. Damit kommt ein Reisevertrag
nach MafRgabe dieser Geschéftsbedingungen zustande.

2.3 Werden fallige Zahlungen nicht oder nicht vollstandig geleistet und zahlen Sie auch nach
Mahnung mit Nachfristsetzung nicht, kann TOUR ORIGINAL von dem jeweiligen Vertrag zuriicktreten.
TOUR ORIGINAL kann bei Rucktritt vom jeweiligen Vertrag im Sinne des vorherigen Satzes als
Entschadigung Rucktrittsgebuhren verlangen.

3. Leistungen, Preise

3.1 Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Ausschreibungen (z.B. Flyer,
Internet) und den hierauf Bezug nehmenden Angaben in der Bestatigung/Rechnung. Vor
Vertragsschluss kann TOUR ORIGINAL jederzeit eine Anderung der Leistungsbeschreibungen
vornehmen, Uber die der Reisende vor Buchung informiert wird.



3.2 Angaben zur Dauer von Tageserlebnissen und Fuhrungen sind Circa-Angaben.

3.3 Sonderwiinsche, individuelle Preisgestaltung: TOUR ORIGINAL bemiiht sich, lhrem Wunsch nach
Sonderleistungen, die nicht in der Leistungsbeschreibung ausgeschrieben sind, nach Mdoglichkeit zu
entsprechen. Die Mithahme von Haustieren ist auf vorherige Anfrage gestattet.

3.4 Betreuung: Bei den angebotenen Reisen werden Sie durch Leistungstrager vor Ort oder die
Telefonhotline von TOUR ORIGINAL betreut. Einzelheiten, Anschriften und Telefonnummern
entnehmen Sie bitte der Bestétigung/Rechnung.

4. KinderermaRigungen

Mafgebend ist das Kindesalter zum gebuchten Termin bzw. bei Reiseantritt. Unabhangig davon ist
jedes teilnehmende Kind und dessen Alter bei der Buchung anzugeben. Den Umfang der
Kinderermafigungen entnehmen Sie bitte der jeweiligen Leistungsbeschreibung. Individuelle
Vereinbarungen sind moglich und werden in der Bestatigung/Rechnung schriftlich fixiert. Bei falschen
Altersangaben ist TOUR ORIGINAL berechtigt, darauf beruhende Differenzen zum korrekten
Reisepreis nach zu erheben.

5. Leistungs- und Preisédnderungen

5.1 Anderungen und Abweichungen einzelner Leistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden und die von TOUR ORIGINAL nicht
wider Treu und Glauben herbeigefihrt wurden, sind nur gestattet, soweit sie nicht erheblich sind und
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Etwaige Gewdahrleistungsanspriche
des Teilnehmers bzw. des Auftraggebers im Falle solcher Anderungen wesentlicher Leistungen
bleiben unberuhrt. TOUR ORIGINAL ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungsénderungen oder -
abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird dem Kunden eine kostenlose
Umbuchung oder ein kostenloser Ricktritt gewahrt.

5.2 Eine Preiserhdhung ist nur zulassig, sofern zwischen Vertragsschluss und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhéhung fuhrenden Umstande vor Vertragsschluss
weder eingetreten noch flr den Veranstalter vorhersehbar waren. Im Falle einer nachtraglichen
Anderung des Reisepreises hat TOUR ORIGINAL den Reisenden unverziiglich zu informieren.
Preiserhthungen ab dem 20. Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserh6hungen von mehr als
5 % ist der Teilnehmer berechtigt, ohne Gebihren vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die
Teilnahme an einem mindestens gleichwertigen Tageserlebnis/Reise zu verlangen, wenn der TOUR
ORIGINAL in der Lage ist, ein Tageserlebnis/Reise ohne Mehrpreis fir den Reisenden aus seinem
Angebot anzubieten. Die in diesem Absatz genannten, wechselseitigen Rechte und Pflichten gelten
auch im Falle einer zulassigen Anderung einer wesentlichen Leistung.

5.3 Der Reisende hat diese Rechte unverzuglich nach der Erklarung des Veranstalters uber die
Preiserhdhung bzw. Anderung der Reiseleistung diesem gegenuber geltend zu machen.

6. Rucktritt vor Reisebeginn / Rucktrittsgebthren

6.1 Sie kdnnen jederzeit vor Reisebeginn von der Reise/dem Tageserlebnis zurticktreten. Mal3geblich
ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei TOUR ORIGINAL. Ihnen wird empfohlen, den Rucktritt
schriftlich zu erklaren.

6.2 Wenn Sie von der Reise/dem Tageserlebnis zurticktreten oder wenn Sie die Reise/das
Tageserlebnis nicht antreten, verliert TOUR ORIGINAL den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen
kann die Original Landreisen AG, soweit der Rucktritt bzw. der Nichtantritt der Reise/des
Tageserlebnis nicht von ihm zu vertreten ist und nicht ein Fall hoherer Gewalt vorliegt, eine
angemessene Entschadigung in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis fir die bis zum
Rucktritt/Nichtantritt getroffenen Vorkehrungen und seine Aufwendungen (Rucktrittsgebthren)
verlangen. Diese Rucktrittsgebihren stehen unter Berlicksichtigung der Nahe des Zeitpunktes des
Rucktritts zum vertraglich vereinbarten Termin/Reisebeginn. Gewohnlich ersparte Aufwendungen und
die gewdhnlich mdgliche anderweitige Verwendung der Reiseleistungen sind dabei beriicksichtigt.

6.3 Rucktrittsgebihren sind auch dann zu zahlen, wenn sich ein Reiseteilnehmer nicht rechtzeitig zu
den in den Reisedokumenten bekannt gegebenen Zeiten einfindet.

6.4 Es bleibt Ihnen unbenommen, den Nachweis zu fihren, dass im Zusammenhang mit dem Rucktritt
oder Nichtantritt der Reise/Veranstaltung keine oder wesentlich niedrigere Kosten entstanden sind, als
die von TOUR ORIGINAL in der im Einzelfall anzuwendenden Pauschale ausgewiesenen Kosten.



6.5 Der pauschalierte Anspruch auf Rucktrittsgebuhren betragt in der Regel pro Person bei
Stornierungen:

Bei Reisepauschalen:

bis zum 31. Tag vor Reisebeginn 20% des Reisepreises

vom 30. bis zum 21. Tag vor Reisebeginn 30% des Reisepreises

vom 20. bis zum 12. Tag vor Reisebeginn 40% des Reisepreises

vom 11. bis zum 4. Tag vor Reisebeginn 60% des Reisepreises

ab dem 3. Tag vor Reisebeginn oder bei Nichtanreise 90% des Reisepreises.

Bei Tageserlebnissen (Bausteinen):

e vom 10.-4. Tag vor dem Termin 50% des Preises
e abdem 3. Tag vor Reisebeginn oder bei Nichtanreise werden 100% fallig.

7. Umbuchung, Ersatzperson

7.1 Auf Ihren Wunsch nimmt TOUR ORIGINAL, soweit durchfuhrbar, bis 3 Tage vor Reiseantritt eine
Abanderung der Bestéatigung (Umbuchung) vor. Daflir werden bis 31. Tage vor Reiseantritt 10% des
Reisepreises, ab 30 Tage vor Reiseantritt 20% des Reisepreises pro Person erhoben. Die
Umbuchungsgebiihr betragt Minimum 5 Euro. Als Umbuchungen gelten z. B. Anderungen des
Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts oder der Unterkunft.

7.2 Bis zum Reiseantritt/Termin des Tageserlebnisses kann der Teilnehmer verlangen, dass ein Dritter
in seine Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag bzw. Dienstleistungs-/Vermittlungsvertrag eintritt.
Es bedarf dazu der Mitteilung an TOUR ORIGINAL. TOUR ORIGINAL kann dem Eintritt des Dritten
anstelle des Teilnehmers widersprechen, wenn der Dritte den besonderen Reiseerfordernissen nicht
genigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen
entgegenstehen. Tritt ein Dritter an die Stelle des angemeldeten Teilnehmers, ist TOUR ORIGINAL
berechtigt, zusatzlich zu dadurch gegebenenfalls entstehenden Mehrkosten gegentber
Leistungstragern fir die ihm durch die Teilnahme der Ersatzperson entstehenden Bearbeitungskosten
pauschal € 50,— zu verlangen. Der Nachweis mit dem Eintritt des Dritten nicht entstandener oder
wesentlich niedrigerer Kosten bleibt Ihnen unbenommen. Fur den Reisepreis und die durch den Eintritt
der Ersatzperson entstehenden Kosten haften der angemeldete Teilnehmer und die Ersatzperson als
Gesamtschuldner.

8. Reiseversicherungen

Tour ORIGINAL empfiehlt den Abschluss eines umfassenden Reiseversicherungs-Pakets,
insbesondere inklusive einer Reiserucktrittskostenversicherung.

9. Rucktritt und Kundigung durch den Reiseveranstalter

9.1 TOUR ORIGINAL kann den Reisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn die
Durchfuihrung der Reise trotz einer entsprechenden Abmahnung durch TOUR ORIGINAL oder durch
die durchfuhrende und von TOUR ORIGINAL beauftrage Person (Fihrer) vom Teilnehmer nachhaltig
gestort wird. Das gleiche gilt, wenn sich ein Teilnehmer in solchem Mal} vertragswidrig verhélt, dass
die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. TOUR ORIGINAL behalt jedoch den
Anspruch auf den Reisepreis. TOUR ORIGINAL muss sich jedoch den Wert ersparter Aufwendungen
sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die aus einer anderen Verwendung nicht in Anspruch
genommener Leistungen erlangt werden einschlief3lich evtl. Erstattungen durch Leistungstrager.

9.2 TOUR ORIGINAL kann bei Nichterreichen einer in der jeweiligen Leistungsbeschreibung und in
der Bestatigung angegebenen Mindestteilnehmerzahl von der Reise / dem Tageserlebnis zuriicktreten
(Zugang beim Reisenden). TOUR ORIGINAL informiert Sie, sofern zu einem friheren Zeitpunkt
ersichtlich wird, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann. Die Rucktrittserklarung
wird dem Teilnehmer unverziglich zugeleitet. Sie erhalten den gezahlten Reisepreis dann umgehend
zuriick.

9.3 Im Fall des Rucktritts von TOUR ORIGINAL ist der Teilnehmer berechtigt, die Teilnahme an einer
mindestens gleichwertigen anderen Reise / Tageserlebnis zu verlangen, wenn TOUR ORIGINAL in
der Lage ist, eine solche Reise / Tageserlebnis ohne Mehrpreis fiir den Reisenden aus seinem



Angebot anzubieten. Der Teilnehmer hat dieses Recht unverziiglich nach der Ricktrittserklarung von
TOUR ORIGINAL diesem gegenlber geltend zu machen. Sofern der Teilnehmer von seinem Recht
auf Teilnahme an einer gleichwertigen Reise / Tageserlebnis keinen Gebrauch macht, erhélt er den
eingezahlten Reisepreis unverzuglich zuriick.

9.4 TOUR ORIGINAL behalt sich bei Tageserlebnissen das Recht vor, im Falle witterungsbedingter
Hindernisse (nach gutglaubigem Ermessen) die Veranstaltungen abzusagen. Der Gast kann dann
wahlweise kostenlos auf einen anderen Termin oder eine andere Leistung umbuchen oder erhélt im
Gegenwert der gebuchten Leistung einen Gutschein.

10. Witterung - AulRergewdhnliche Umstande - Hohere Gewalt

10.1. Fir Witterungsverhaltnisse und deren Auswirkungen auf vereinbarte
Tageserlebnisse/Fuhrungen gilt:

(1) Soweit im Einzelfall nichts anderes ausdrucklich vereinbart ist, finden die vereinbarten
Tageserlebnisse/Fiihrungen bei jedem Wetter statt.

(2) Witterungsgrunde berechtigen demnach den Teilnehmer bzw. den Auftraggeber nicht zum
kostenlosen Ruicktritt bzw. zur Kiindigung. Dies gilt nur dann nicht, wenn durch die
Witterungsverhéltnisse Korper, Gesundheit oder Eigentum der Teilnehmer so erheblich beeintrachtigt
werden, dass die Durchflihrung objektiv unzumutbar ist.

(3) Liegen solche Verhéltnisse bei Veranstaltungs-/Fuhrungsbeginn vor oder flr dessen vereinbarten
Zeitpunkt objektiv zu erwarten,, so bleibt es sowohl dem Teilnehmer bzw. dem Auftraggeber und dem
Fuhrer bzw. TOUR ORIGINAL als dessen Vertreter vorbehalten, den Vertrag tber die Gastefuhrung
ordentlich oder auRerordentlich zu kundigen.

(4) Im Falle einer solchen Kindigung durch den Fuhrer bzw. TOUR ORIGINAL als dessen Vertreter
bestehen keine Anspriiche des Teilnehmers bzw. des Auftraggebers auf Erstattung von Kosten,
insbesondere Reise- und Ubernachtungskosten, es sei denn, dass diesbeziiglich vertragliche oder
gesetzliche Anspriiche des Gastes bzw. des Auftraggebers auf Schadensersatz oder
Aufwendungsersatz begriindet sind.

10.2 Wegen der Kiindigung des Reisevertrages in Féallen héherer Gewalt verweisen wir auf 8 651
BGB. Dieser hat folgenden Wortlaut:

(1) Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss nicht voraussehbarer htherer Gewalt erheblich
erschwert, geféahrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl der Reiseveranstalter als auch der
Reisende den Vertrag allein nach Mafl3gabe dieser Vorschrift kiindigen.

(2) Wird der Vertrag nach Absatz 1 gekundigt, so findet die Vorschrift des § 651e Abs. 3 Satz 1 und 2,
Abs. 4 Satz 1 Anwendung.

11. Abhilfe / Minderung / Kiindigung

11.1 Wird eine Reiseleistung nicht oder nicht vertragsgemaR erbracht, kann der Teilnehmer Abhilfe
verlangen. TOUR ORIGINAL kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass eine gleich- oder
hdherwertige Ersatzleistung erbracht wird. TOUR ORIGINAL kann die Abhilfe verweigern, wenn sie
einen unverhaltnismaRigen Aufwand erfordert.

11.2 Der Reisende/Teilnehmer kann nach Ruckkehr von der Reise/nach Beendigung des
Tageserlebnisses eine Minderung des Reisepreises verlangen, falls Reiseleistungen nicht
vertragsgemaln erbracht worden sind und er es nicht schuldhaft unterlassen hat, den Mangel
unverzuglich (ohne schuldhaftes Zégern) anzuzeigen.

11.3 Wird eine Reise/ein Tageserlebnis infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet
TOUR ORIGINAL innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, kann der Teilnehmer im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen den jeweiligen Vertrag - in seinem eigenen Interesse und aus
Beweissicherungsgriinden wird Schriftform empfohlen - kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem
Teilnehmer die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, TOUR ORIGINAL erkennbarem Grund
nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fir die Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe
unmaglich ist oder von TOUR ORIGINAL verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des
Vertrages durch ein besonderes Interesse des Teilnehmers gerechtfertigt ist. Wird der Vertrag danach
aufgehoben, behalt der Reisende/Teilnehmer den Anspruch auf Ruckbefdrderung. Er schuldet TOUR



ORIGINAL nur den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallenden Teil des Reisepreises,
sofern diese Leistungen fir ihn von Interesse waren.

12. Haftung

12.1 Bei Vorliegen eines Mangels kann der Reisende/Teilnehmer unbeschadet der Herabsetzung des
Reisepreises (Minderung) oder der Kiindigung Schadenersatz verlangen, es sei denn, der Mangel der
Reise/des Tageserlebnis beruht auf einem Umstand, den der Veranstalter nicht zu vertreten hat. Er
kann Schadenersatz auch wegen nutzlos aufgewandter Urlaubszeit verlangen, wenn die Reise/das
Tageserlebnis vereitelt oder erheblich beeintréchtigt worden ist.

12.2 Vertragliche Schadenersatzanspriiche: Die vertragliche Haftung des Veranstalters fur Schaden,
die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis/Teilnahmepreis beschrénkt,

a) soweit ein Schaden des Reisenden/Teilnehmers weder vorséatzlich noch grob fahrléssig durch
TOUR ORIGINAL herbeigeftihrt wird oder

b) soweit TOUR ORIGINAL fur einen dem Reisenden/Teilnehmer entstehenden Schaden allein wegen
eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

12.3 Deliktische Schadenersatzanspriiche: Fir alle gegen TOUR ORIGINAL gerichteten
Schadenersatzanspruche aus unerlaubter Handlung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, ist die Haftung flr Sachschaden auf die Hohe des dreifachen
Reisepreises/Teilnahmepreises beschrankt. Diese Haftungshochstsummen gelten jeweils je
Reisenden/Teilnehmer und Reise/Tageserlebnis. Moglicherweise darlber hinausgehende Anspriiche
im Zusammenhang mit Reisegepack nach dem Montrealer Abkommen bleiben von der Beschrankung
unberdhrt.

12.4 TOUR ORIGINAL haftet nicht fir Leistungsstorungen, Personen- und Sachschaden im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden, wenn diese
Leistungen in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestéatigung ausdricklich und unter Angabe
des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet werden, dass sie
fur den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen des Veranstalters sind. TOUR
ORIGINAL haftet jedoch fir Leistungen, welche die Beforderung von Kunden vom ausgeschriebenen
Ausgangsort der Reise zum ausgeschriebenen Zielort, Zwischenbeférderungen wéahrend der Reise
und die Unterbringung wahrend der Reise beinhalten sowie wenn und insoweit fir einen Schaden des
Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder Organisationspflichten durch TOUR
ORIGINAL urséachlich geworden ist.

12.5 Die Beteiligung an allen Aktivitaiten muss der Teilnehmer selbst verantworten. Fur Unfélle haftet
TOUR ORIGINAL nur, wenn eindeutiges Verschulden vorliegt. TOUR ORIGINAL empfiehlt den
Abschluss einer Unfallversicherung.

12.6 Mitwirkungspflicht, Beanstandungen: Jeder Reisende/Teilnehmer ist verpflichtet, bei
Leistungsstérungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen daran mitzuwirken, evtl. Schaden zu
vermeiden oder gering zu halten. Sollten Sie wider Erwarten Grund zur Beanstandung haben, ist
diese an Ort und Stelle unverziglich dem Veranstalter (TOUR ORIGINAL oder dem beauftragen
Fuhrer) mitzuteilen und Abhilfe zu verlangen. Ist ein Ansprechpartner nicht erreichbar, wenden Sie
sich an den Leistungstrager (z.B. Transfer-Unternehmen, Hotelier). Die notwendigen Kontaktdaten
finden Sie in der Rechnung/Bestatigung. Schaden oder Zustellungsverzégerungen von Reisegepack
bei Gepacktransfers empfiehlt TOUR ORIGINAL dringend unverziglich an Ort und Stelle anzuzeigen.
Im Ubrigen ist der Verlust, die Beschadigung oder die Fehlleitung von Reisegepack TOUR ORIGINAL
anzuzeigen. Unterlasst es ein Reisender schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, stehen ihm Anspriche
nicht zu. Leistungstrager sind nicht berechtigt, irgendwelche Anspriiche anzuerkennen.

13. Ausschluss von Ansprichen, Verjahrung und Abtretung

13.1 Anspriiche wegen nicht vertragsgemaf3er Erbringung der Reise (88 651c bis 651f BGB) sind
innerhalb eines Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegenuber lhrem
Veranstalter geltend zu machen. Dies sollte im eigenen Interesse schriftlich geschehen. Nach
Fristablauf kann der Reisende Anspriiche nur noch geltend machen, wenn er ohne Verschulden
gehindert war, die Frist einzuhalten. Der Tag des Reiseendes wird bei Berechnung der Monatsfrist
nicht mitgerechnet. Wegen der Anmeldung von Gepéackschaden, Zustellungsverzdégerungen bei
Gepack oder Gepackverlust siehe Ziffer 12.6.

13.2.1 Anspriiche des Reisenden nach den 8§88 651c bis 651f BGB aus der Verletzung des Lebens,
des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des



Veranstalters oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des Veranstalters beruhen,
verjahren in zwei Jahren. Dies gilt auch fur Anspriiche auf den Ersatz sonstiger Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Veranstalters oder auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters oder Erfullungsgehilfen des
Veranstalters beruhen.

13.2.2 Alle Gibrigen Anspriiche nach den 88 651c bis 651f BGB verjahren in einem Jahr.

13.2.3 Die Verjahrung nach den vorstehenden Absétzen 13.2.1 und 3.2.2 beginnt mit dem Tag, der
dem Tag des vertraglichen Reiseendes folgt.

13.2.4 Anspriiche aus unerlaubter Handlung verjahren in drei Jahren.

13.2.5 Schweben zwischen dem Reisenden und dem Veranstalter Verhandlungen tber den Anspruch
oder die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die Verjahrung gehemmt, bis der Reisende
oder der Veranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert. Die Verjahrung tritt frihestens
drei Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

13.3 Die Abtretung von Anspriichen gegen den Veranstalter ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht unter
mitreisenden Familienangehdrigen.

14. Datenschutz

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfigung stellen, werden elektronisch verarbeitet
und genutzt, soweit sie zur Vertragsdurchfiihrung erforderlich sind. Dartiber hinaus werden Sie auch
zukUnftig schriftlich Gber aktuelle Angebote informiert, soweit uns hierflir eine Einverstandniserklarung
vorliegt. Wenn Sie die Zusendung von Informationen nicht mehr wiinschen, kénnen Sie dies jederzeit
unter info@tour-original.de erklaren.

15. Gerichtsstand / Allgemeines

15.1 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Reisevertrages zur Folge. Das gleiche qilt fur die vorliegenden Reise-
/Geschaftsbedingungen.

15.2 Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und TOUR ORIGINAL findet ausschlief3lich
deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch flir das gesamte Rechtsverhaltnis.

15.3 Der Kunden kann TOUR ORIGINAL nur an dessen Sitz verklagen.

15.4 Far Klagen von TOUR ORIGINAL gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Kunden maf3gebend.
Fir Klagen gegen Kunden bzw. Vertragspartner eines Reisevertrages, die Kaufleute, juristische
Personen des offentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben oder deren Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des Reiseveranstalters
vereinbart.
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